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BIDV duoc trao dong thoi 4 gidi thudng tiéu bié
nam

u cua

15:23 31/03/2022

Téac gid: Tran Tuan

Pay la 4 giadi thuéng nam trong bé Giai thuéng Ngan hang Viét Nam Tiéu biéu (Vietham
Outstanding Banking Awards - VOBA), bao géom cac hang muc giai thuéng uy tin trong

nudc véi su phdi hop té chuc giita VNBA va IDG Vietnam.

Theo dé, Ngan hang TMCP DPau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) da xuat sac vugt qua céac tiéu chi
danh gia clia H6i dong binh chon va dugc trao dong thoi 4 gidi thudng quan trong la: “Ngan hang
ban |é tiéu bi€u 2021”; “Ngan hang chuyén daéi s6 tiéu bi€u 2021”; “San pham dich vu sang tao

tiéu bi€u” va “Ngan hang tiéu biéu vi cong déng”.

BIDV dugc trao ddng thoi 4 gidi thudng tiéu biéu cda ndm 2021

Céc giai thudng trén déu dugc trao tai |é trao gidi thudng "Ngan hang Viét Nam tiéu biéu nam
2021" vira dugc t6 chirc trong khudn khé Dién dan Ngan hang Bén 1é Viét Nam (Vietnam Retail
Banking Forum 2021) do Hiép hdi Ngan hang Viét Nam (VNBA) va Tap doan D{r liéu Quoc té tai Viét

Nam (IDG Vietnam) phoi hgp thuc hién tai TP H6 Chi Minh.



Pugc biét, cdc hang muc giadi thudng VOBA dugc xét duyét dua trén nhiéu tiéu chi khat khe va dugc
danh gid mot cach khach quan, doc lap béi cac chuyén gia dai dién cac co quan Chinh phu, BO,

nganh, Hiép hoi trong Iinh vuc tai chinh, ngan hang.

Viéc gianh dugc cac giadi thudng uy tin trén la su ghi nhan nhiing nd luc ctia BIDV da vugt qua khé
khan va thir thach dé gilr vitng vi thé sé 1 thi truong vé quy md, hiéu qua hoat déng ban |é va tang
trudng nén khach hang ca nhan; Bdt pha ngoan muc trong chuyén déi so; va ludn dé cao trach

nhiém véi cong dong nhat la trong giai doan dich COVID-19 dién bién phuc tap.

Trong hoat dong Ngan hang ban 1é, nam 2021 tiép tuc danh dau su chuyén minh manh mé cda
BIDV trong hoat dong s6 hda cac san pham dich vu; Gia tang trai nghiém khach hang va chat lugng

dich vuy; Duy tri hinh anh la ngan hang tét nhat danh cho khach hang ca nhan.

Dai dién BIDV nhén gidi thudng Ngan hang Ban I€ tiéu biéu



Hoi déng binh chon VOBA ghi nhan su phét trién vugt trbi trong hoat ddng ngadn hang béan |é cua
BIDV véi téng s6 di€m danh gid cao nhat: Quy mé huy déng von, dich vu, tin dung bén |1é dan dau
thi truong, déng gép hiéu qua toan dién vao Igi nhuan ngan hang; Nén khach hang ca nhan, dac

biét la khach hang so tang truéng vuot tréi, cao nhat thi truong...

Véi nhitng két qua an tugng doé, BIDV trd thanh ngan hang dau tién dugc xudng tén trong hang muc
gidi thudng VOBA nam 2021 va la ngan hang duy nhat tai Viét Nam dat dugc gidi thudng “Ngan

hang Ban lé tiéu biéu” trong 6 nam lién ti€p tlr 2016 - 2021.

Riéng véi mang Ngan hang dién t, BIDV dugc ghi nhan béi gidi thuéng “Ngan hang Chuyén déi s6
tiéu bi€u nam 2021” Ian th& 2. Trong nhitng nam qua, BIDV tu hao la mot trong nhiing don vi di
dau trong chuyén déi s6 nganh Ngan hang va luén xac dinh ré chuyén déi sé la 1 trong 3 tru cot

chinh trong chién lugc phéat trién kinh doanh.

Nh& nhing chién lugc dang dan, kip thoi va quyét liét, BIDV da dat dugc nhiing két qua chuyén dai
sO dang ghi nhan trong nam 2021 véi nhiéu dau an roé rét trén thi trudng: SO lugng giao dich trén
kénh s6 chiém gan 70% téng giao dich; Thu nhép thuan tir hoat dong ngan hang sé tang 66% so

vGi 2020.



Dai dién BIDV nhén giai thudng Ngén hang Chuyén déi sé tiéu biéu

V&i nhitng két qua tang trudng vugt bac, nd luc cta BIDV da dugc nhiéu t6 chirc trong va ngoai
nudc cong nhan nhu Gidi thudng “Ngan hang dién t&r sang tao nhat Viét Nam” nam 2021 cua tap
chi The Global Banking & Finance binh chon (sdn pham iBank), Gidi thudng Ngan hang soé tiéu dung

tot nhat Viét Nam 2021 (Best Digital Consumer Bank) do tap chi Global Finance binh chon.

BIDV hudng dén sé hda toan dién théng qua ddy manh phéat trién kénh phan phéi sé va san pham
md&i trén kénh sé. Trong dé, san pham Omni SmartBanking thé hé mai danh cho khach hang ca
nhan tao an tugng manh mé trén thi truong véi nhiéu tinh nang tién phong nhu: ekYC, cho vay cam
c0 sO tiét kiém online, hé théng tich diém toan dién Loyalty, siéu thi online Vinmart; dac biét ng
dung SmartBanking trén Apple Watch véi nhiéu tinh nang vuot tréi cho phép khach hang thuc hién

cac giao dich tai chinh co badn ngay trén déng hé théng minh.

Doi v6i khach hang doanh nghiép, BIDV trién khai phién ban Omni iBank véi nhiéu tinh nang uu

viét, dong nhat trai nghiém, lién mach trén web, mobile app; Dac biét ('ng dung BIDV Home la hé



sinh thai ho trg tdi uu cho khach hang cé nhan vay vén mua nha. BIDV cling dang khdéng ngiing day
manh hop tac véi cac céng ty Fintech xay dung Hé sinh thai Thanh toan truc tuyén véi hon 1.500
nha cung cap dich vu (BIDV Paygate); Ti€p can khuynh hudng ngan hang mé (OpenBank) dé xay

dung san pham ERP Connection...

Dai dién BIDV nhén gidi thudng San phdm dich vu séng tao tiéu biéu

Bén canh dd, BIDV con vinh du nhan giadi thudng “San pham dich vu sang tao tiéu bi€u” véi chuong
trinh "Péng hanh clng nganh Y, chung tay vugt dai dich" nham hé trg can bd y té céng téc tai cac
Bénh vién, Co s y té trén toan quéc; téng chi phi hé trg [én téi 1.670 ty dong. Chuong trinh cung
cap: Goi tin dung dich vu dac biét uu dai ho tro can bd y té va Tang 100.000 bd trang phuc phong
chéng dich COVID-19 cho cac bénh vién, co sd y té. Thong qua chuang trinh, BIDV mong muén
dong hanh, chia sé mot phan khé khan clung déi ngl y bac sy, nhan vién y té dang & tuyén dau

chéng dich COVID-19.

Tinh dén hét thang 2/2022, chuong trinh da mang lai niém vui, ho trg cho 113.400 y, bac sy dang
ngay dém céng hién cho x& héi. Ngoai ra, BIDV con phat trién hang tram san pham, dich vu danh
riéng cho tirng phan khic khach hang ca nhan; Trong dé dac biét hudéng dén cac SPDV sé hda, than

thién, dé s dung, mang lai trai nghiém t6t nhat cho khach hang.



Dai dién BIDV nhén giai thudng Ngén hang tiéu biéu vi céng déng

Bé&n canh nhiém vu kinh doanh, BIDV luén tién phong trong hoat dong an sinh xa hoi, mang lai lgi
ich cho cong déng, gdp phan tich cuc vao viéc nang cao chat lugng cudc song clia ngudi dan va
gidm ngheéo bén viing. Giai thuédng “Ngan hang tiéu biéu vi cdng déng” Ia minh ching cho nhimng
c6ng hién cta BIDV d6i véi cong dong, xa hoi. Chi tinh riéng t&r nam 2017 dén nay, BIDV da thuc
hién cadc chuong trinh an sinh xa hi vai tri gid gan 1.300 ty dong, tap trung vao cac linh vuc: Gido

duc, y t&, xay nha cho nguoi ngheo, clu tro thién tai...

Dac biét trong 2 nam 2020, 2021, BIDV da tich cuc tham gia cac hoat dong tai trg phong chéng
dich COVID-19 vdéi téng gia tri thuc hién 1én dén gan 300 ty déng. Bén canh dé, BIDV tiép tuc trién
khai nhiéu chuang trinh ASXH c6 y nghia nhu: Hang nam, trao qua Tét cho ngudi ngheo véi hang
van suat qua; Trién khai trong 1 triéu cady xanh tai cac vung thuong xuyén chiu tadc déng cua thién

tai; Tai tro hang tram xe clu thuong cho cac bénh vién...

Huong Thu



Link bai viét: https://www.nguoilambao.vn/bidv-duoc-trao-dong-thoi-4-giai-thuong-tieu-bieu-cua-
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