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Bao chi dong hanh cung du lich Viét Nam vuot qua dai
dich Covid-19
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Tac gia: Admin

Ngay 27/11, tai Ha Néi, Tap chi Ngudi Lam Bdo - Hdi Nha bao Viét Nam phéi hop véi
Tong cuc Du lich, Hiép héi I&r hanh Viét Nam, Truyén hinh HITV/Truyén hinh Cap Ha Noi
té chuc Dién dan truc tuyén "Bao chi déong hanh cung du lich Viét Nam vuot qua khing

hoang Covid-19".

Du dién dan cé dai dién Téng cuc Du lich, Hoi Nha béo céc tinh TP, S& Du lich cac tinh TP, dac biét
c6 su hién dién cla lanh dao S& VHTTDL tinh Vinh Phic, S& VHTTDL Lang Son, Sé Du lich Khanh

Hoa, S& Du lich Quang Binh, lanh dao Hiép hoi du lich Lang Son, Khdnh Hoa, 1anh dao Hbi nha bdo
Tinh Lang Son, Khanh Hoa va Trung tam Truyén théng Tinh Quang Ninh, cung cac phéng vién, nha

bao theo doi truyén hinh truc tuyén trén nén tdng mang xa hodi Facebook...

Ban Chd tri dién dan truc tuyén

Cha tri dién dan la Ong Nguyé&n Quy Phuong - Vu trudng Vu LI hanh- Téng cuc Du lich Viét Nam;
Ong Phung Quang Thang - Phé Chu tich Thudng truc Hiép hdi L& hanh Viét Nam, Chad tich Hoi L
hanh Ha Noi, Gidm déc Cong ty L& hanh Hanoitourist; PGS.TS. Nguyén Thanh Lgi - Uy vién BCH Hoi



Nha bdo Viét Nam, Téng bién tap Tap chi Nguoi lam bdo, H6i Nha béo Viét Nam va PGS. TS. Duong

Van Sau - Truédng Khoa Du lich - Dai hoc Van Hod Ha Noi.

Phat bi€u dé dan dién dan, PGS.TS. Nguyén Thanh Lgi cho biét: Nam 2020, do anh huéng cua dai
dich COVID-19, du lich Viét Nam chiu tén that nang né nhat. Luong khach quéc té cd nam 2020 udc
chi dat 3,8 triéu luot, gidm gan 80% so vGi nam trudc; khach du lich trong nudc cling gidm dén

50%; téng thu du lich ca nudc thiét hai 1én dén hang tram nghin ty déng.

PGS.TS. Nguyén Thanh Loi phat biéu dé dan

PGS.TS. Nguyén Thanh Lgi dan thong tin: T6 chdc Du lich thé gidi du bdo du lich quoc té sé phai
mat tlr 3 - 4 nam dé phuc héi. Trong khi dd, lic nay, dai dich COVID-19 da bao mon nang luc cua
doanh nghiép, phan Ién cac doanh nghiép du lich dang gap khé khan vé tai chinh, nhiéu doanh
nghiép chuyén hudng kinh doanh; thu nhap nguoi lao dong bi giam, tdm ly han ché chi tiéu anh
hudng 16n téi tiéu dung du lich cta dai bé phan nguodi dan, nhu cau thi truong gidm sut... Diéu nay
budc nganh Du lich phai chuyén hudng vao tap trung phat trién du lich ndi dia. Du lich phai cling
[Uc thuc hién "nhiém vu kép": vira bdo ddm an toan tinh mang, stic khée nguoi dan vira duy tri kinh
doanh. Theo céc chuyén gia, 2021 - 2022, du lich ndi dia sé la don bay quan trong dé nganh phuc
héi sau COVID-19, trong dé yéu té an toan van dugc dat Ién hang dau. Cha trong phat huy lién két

gilra cac dia phuang, doanh nghiép theo phuang cham "Lién két, hanh dong va phat trién". ...



Céac dai biéu du dién dan truc tuyén

Nam 2021, nganh Du lich dé ra 5 nhiém vu chinh, trong dé ti€p tuc tap trung tdng cuong truyén
thong va trién khai (ng dung céac tiéu chi du lich an toan; tiép tuc dé xuat va phoi hop trién khai cé
hiéu quéa céc chinh sach hé trg ctia Chinh phu déi véi doanh nghiép du lich; ddy manh chuyén déi
sO va Ung dung céng nghé théng tin trong Iinh vuc du lich; tdng cudng xdc tién thi truong du lich
trong nudc, duy tri quang ba ra thi truong du lich nudc ngoai; tang cudng hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nudc vé du lich. Nhung truéc khé khan, thach thic, du lich Viét Nam da né lyc chi dong thich
(ng, phat huy noi luc va khdi phuc hoat déng trong tinh hinh mdi - PGS.TS. Nguyén Thanh Lgi cho

biét.



Ba Nguyén Thj Lé Thanh - Giam déc SJ Du lich Khanh Hoa, Tinh Khanh Hoa phat biéu

M& dau phién th& nhat vé cong tac truyén thong vé du lich Viét Nam vuot qua Pai dich Covid-
19, ba Nguyén Thi L& Thanh - Gidm déc Sé& Du lich Khanh Hoa, Tinh Khanh Hoa da néu lai nhing
khoé khan cda du lich Viét Nam trong dé cé du lich tinh Khanh Hoa trong dai dich Covid-19, déng
thai ba cling ca nggi vai tro cda bao chi truyén thong déi véi nganh du lich It hanh...

Ong Lé Xudn Thom - Chd tich kiém Téng Gidm déc Céng ty TNHH H3i Pang (Hai Pang Group) phat

biéu

Tiép dé doanh nhan Lé Xuan Thom - Cha tich kiém Téng Gidm doc Céng ty TNHH Hai Pang (Hai
Dang Group) néu chu dé: Cac Doanh nghiép Du lich gong minh vugt qua dai dich, can cé gidi phap
dé vuc day nganh du lich...! Bén canh nhiing khé khan chung, 6ng da chia sé nhiing khé khan vé
tai chinh cla cac doanh nghiép du lich It hanh trong giai doan vira qua. Ong mong muén Chinh phu
c6 chinh sach gian ng cho cac doanh nghiép du lich I&r hanh, dé tlr 36 cac doanh nghiép dan phuc
héi trd lai. Ong kéu goi ngudi Viét Nam, hay di du lich Viét Nam, kich cau du lich trong nudc déng
thai thu hut thém du khach nudc ngoai. Bén canh dé, 6ng cling dé xuat cac doanh nghiép du lich I
hanh can thuc hién tiém phong vac xin Covid-19 cho cac nhan vién, |é tan,... d€ gép phan chéng lai
Covid-19 t6t nhat. Ngoai ra 6ng cling dé xuat tinh Khanh Hoa ma lai cac con dudng mot chiéu
thanh hai chiéu (ma trudc day dé danh cho du khach) dé nguoi dan cé thé di lai hai chiéu, tao diéu
kién thuan lgi cho di chuyén va céc hang quan ciing dé dang ban hang. Ngoai ra hién tai, giao
thong Khanh Hoa dang kha thodng dang do it du khach, 6ng cling dé xuat tinh Khanh Hoa cho phép

cac xe du lich trén 45 ché cé thé di chuyén vao trong néi thanh cho dén khi lugng khach déng tra



lai. Bén canh dé, 6ng cling dé xuat tinh Khanh Hoa nén ndi gid cho cac quan bar, clra hang c6 thé

ma& clra qua nlra dém dé phat trién tot hon kinh té ban dém.

Ong Bang Béng Ha - Phé GP SJ Du lich Qudng Binh phat biéu

Ong bang B6éng Ha - Phé G S& Du lich Quang Binh néu chi dé vé Cac Doanh nghiép Du lich
Quang Binh va S& Du lich Quang Binh tim hudng di dé khac phuc khé khan do dich bénh Covid19.
Ong néu giai phap lién két du lich vdi céc tinh 1an can nhu Quang Nam, Da Nang, réi cac quéc gia
nhu Han Quéc, Nhat Ban.. t& chirc hoi thdo xdc ti€n du lich ddm bao phong chéng Covid-19. Ong
cling chia sé nhiing chinh sach cla tinh Quang Binh d6i véi doanh nghiép du lich I&r hanh nhu trién
khai tiém vac xin, gidn ng hodn ng cho doanh nghiép,... Ong da dé xuat Téng cuc Du lich tim giai
phdp dé déng bo tuyén duong du lich clia cac du khach da tiém vac xin Covid-19, khong lam anh

hudng dén khach du lich khi ho tham gia cac chuyén du lich qua céac tinh thanh...



Phdng vién Lai Thuy Ha - Bdo Van Hda tai hién trudng

Phéng vién Lai Thdy Ha - Bdo Van Hda da truyén hinh truc tuyén tai Bao tang lich st Viét Nam. Chi
da mo ta lai khong khi du lich tai cac co sé du lich hién nay. Chi mong mudn du lich Viét Nam sé

sém phuc héi trd lai d€ kinh té xa hoéi Viét Nam phat trién hon nita.

Ong Ngé Hai Duong - Phé Téng Bién tép Tap chi Du lich phat biéu

Nha bdo Ngb Hai Duong - Phé Téng Bién tap Tap chi Du lich d& nhan manh vai trd co quan bdo chi
trong viéc phuc héi du lich. Trong 2 nam déng hanh cung du lich trudc tadc déng cta dich COVID-19,

cac co quan bao chi luén danh sy quan tam trong viéc truyén théng dé thic day du lich phat trién,



phu hop véi ting dién bién dich. Theo 6ng, tir trudc dé€n nay hé thong béo chi Viét Nam c6 vai tro
trong quang cdo du lich Viét Nam dac sac, thong tin dang tin cay dong gép 1 phan khéng nhé vao
thanh céng du lich. Bdo chi cé vai tré quan trong véi du lich va ngugc lai du lich cling khai thac bao
chi phat trién. Bdo chi da dang cé vai trdo quan trong doi véi nganh du lich phat trién. Khong chi gép
phan tuyén truyén chién lugc thac day du lich ndi dia véi phuong cham “Nguoi Viét Nam di du lich
Viét Nam”, cdc co quan bdo chi cling thudng xuyén cap nhat théng tin, chinh sach va cac giai phap
phuc héi du lich cta cac nudc khéc trén thé gidi, dé tao dong luc va kinh nghiém cho cac doanh

nghiép du lich Viét Nam trong viéc phuc hoi thi truong néi dia va quoc té.

Theo nha bdo Ngb Hai Duong, do anh hudng cta dich Covid 19, nganh du lich bi thiét hai nang né.
Bdo chi da kip thai chia sé khoé khan, céc loai hinh du lich méi phu hop véi tinh hinh dich. Theo cac
thong ké trén thé gidi, 6ng tin chac rang du lich sé phéat trién trd lai nhanh nhat hién nay. Ngoai
dong vién bdo chi con cht déng cap nhat théng tin trén thé gidi. T6 chirc cac chuong trinh, dién
dan dé xuat déng goép y kién cho nganh du lich trong thoi gian téi, Tao thém dong luc cho du khach

du lich tré lai. Tiép tuc c6 su c6 vi dong vién dua du lich tré thanh nganh kinh t&€ mui nhon.

Ong Hoang Quéc Hoa - Phé GD Trung tdm Théng tin Du lich - Téng cuc Du lich Viét Nam phét biéu

Ong Hoang Quéc Hoa - Phé G Trung tdm Théng tin Du lich - Téng cuc Du lich Viét Nam da trinh
bay tham luén vé Cach mang cdng nghiép 4.0 va tién trinh phat trién du lich théng minh tai Viét

Nam sau dai dich Covid.



Theo 6ng Hoa, cac dia phuong, doanh nghiép du lich trong nudc cling da chu trong téi hoat dong
(ng dung céng nghé thong tin ho trg phat trién du lich, quang ba san pham, diém dén, phuc vu tim
ki€m, chia sé théng tin, dat dich vu, thanh toan truc tuyén. Nhiéu dia phuong da xay dung ké hoach

phét trién du lich thong minh trén dia ban.

Ong Hoa théng tin thém: Trién khai thuc hién “Dé &n téng thé ing dung céng nghé théng tin trong
[inh vuc du lich giai doan 2018-2020, dinh hudng dé€n nam 2025” va cac chuong trinh, k& hoach
chuyén daéi s6, Téng cuc Du lich huéng dén muc tiéu hinh thanh hé sinh thai théng minh trong
nganh du lich, xay dung cac nén tang so dé két noi cac chu thé trong nganh (khach du lich, nha
cung cap dich vu, diém dén va co quan quan ly) nhu Co s& dir liéu Du lich Viét Nam, Hé théng Co s&

d{r liéu du lich Viét Nam an toan, Hé thong truyén théng trén nén tang website va mang xa hoi...

Ong Nguyén Quy Phuong - Vu trudng Vu Lir hanh, Téng cuc Du lich Viét Nam phéat biéu

T6ng két phién th& nhat, 6ng Nguyén Quy Phuong cho biét Dich bénh Covid-19 da khién nganh du
lich chiu thiét hai truc ti€p va nang né nhat. Mac du da rat né luc kich cau du lich ndi dia, nhung
cac chi s6 tang trudng cha nganh van sut gidm nghiém trong... Nham thdo g& khé khan, cac doanh
nghiép dé xuat cac gidi phap khoi phuc va phét trién du lich, dé xuat ddy manh coéng tac truyén
thong diém dén du lich an toan; Clng véi dé la co ché chinh sach hoan thué, giam thué&; mién

phi cho cac doanh nghiép van tai du lich.... D& thuc hién khéi phuc hoat dong du lich Viét Nam sau
dich, bén canh hd trg doanh nghiép khéi phuc hoat dong kinh doanh, ddy manh chuyén déi sé va
nang cao chat lugng ngudén nhan luc du lich va chat lugng dich vu... Du lich sé tap trung cong tac

xUc ti€n truyén théng di€m dén an toan, dau tu xdy dung cac san pham du lich mdi, t6 chiic cac su



kién hap dan quy mo I6n dé thu hat khach du lich cling nhu tang cudng lién két hgp tac dé€ phat

trién du lich ndi dia... Day la thai di€ém phu hop dé cac don vi, doanh nghiép cung "ngbi lai", dadnh
gid "slrc khoe" chia nganh, cta doanh nghiép cing nhu dinh hudng lai thi trudng nham dua ra giai
phap htu hiéu vuc day thi trudng du lich, ting budc dua Du lich Viét Nam tré lai thoi "hoang kim"

nhu trudc khi dién ra COVID-19.

Ba Néng Bich Diép - Phé Bi thu Thudng truc Thanh dy Lang Son phaét biéu

Budc vao phién th& hai, Ba Nong Bich Diép - Phé Bi thu Thuong truc Thanh Gy Lang Son cho biét
hién nay, Thanh phé Lang Son hét sic chid trong phat trién du lich. Lang Son cé nhiéu thuan Igi
trong du lich nhu tuyén quéc 16 Ha Noi - Lang Son thuén lgi, nhiéu danh lam thang canh néi tiéng
va gan 600 di tich lich s; 7 dan téc cung phat trién trén tinh Lang Son tao nén ban sac dan téc da
dang, cac hoat dong Ié hoi, festival am thuc,... Ba mong muén béo chi cung nganh truyén thong
ti€p tuc truyén théng du lich phdn hoi kip thai nhiéu hinh thic du lich an toan da dang, phlu hop véi
tinh hinh hién nay. Dac biét véi cac don vi du lich, nha I hanh da té chirc thanh céng cac doan du
lich tir d6 hoc tap, dp dung du lich ndi dia phu hop véi tinh hinh dich hién nay. Ba cling mong muén
cac co quan bdo chi tich cuc déng hanh cling céc cong ty du lich dé xdc tién cac san pham du lich
tot trong giai doan hién nay. Bén canh dé ba rat cdm on khi véi tu cach cia mot co quan quan ly
nha nudc tham du dién dan nay, qua dé nam bat thong tin d€ dua ra nhiing chinh sach thiét thuc

phat trién du lich kinh té xa hoi trong tinh.



Nha bao Mai Vi Tuan - Giam déc Trung tdm Truyén théng Quang Ninh, Chd tich Hi Nha bdo tinh

Quang Ninh phét biéu

Nha bédo Mai Vi Tuan - Gidm déc Trung tam Truyén théng Quang Ninh, Cha tich H6i Nha béao tinh
Quang Ninh cho biét: Nganh du lich Viét Nam luén la mét trong nhirng nganh kinh té mdi nhon. Bao
chi véi nhiém vu quan trong cla truyén thong la vai tro chd dao trong gép phan thic day su phat
trién kinh té quéc gia, dia phuong. Truyén théng du lich gép phan phat trién dat nudc, tdng ngudn

thu ngan sach, quang ba dat nudc Viét Nam va con nguai ra trong nudc va quéc té

Theo nha bdo Mai Vi Tuan: D€ du lich phat trién véi cong chiing dac biét cac du khach c6 thé bang
cac hinh thic truc ti€p nhu la famtrip, roadshow, gigi thiéu cac chinh sach kich cau, hdi nghi truc
ti€p,... thong qua cac trang mang xa hoi, an pham cac co quan bdo chi truyén thong c6 vai tro hét
src quan trong. Cac co quan bdo chi truyén thong vaéi uu thé cé uy tin, tdm anh hudng rong, da lan
téoa manh mé va khéng ngung déi méi, tuong tdc ngay cang cao. Vai tro quan trong trong quang
bd, gidi thiéu du lich, quang ba, huéng dan da tao niém tin cho du khach. Pac biét la trong béi
canh dich Covid 19 hién nay, vai trdo nay cang thé hién khi dua ra nhiing théng diép n6i dung
huéng dan du khach an toan, gép phan tang nhu cau du lich bang cac hoat dong truyén théng
trong dé nong cot la cac sdn pham béo chi da cung cap cac diém dén thic ddy nganh du lich phat
trién. Ngoai ra, la mot co quan phan bién xa hoi, bdo chi dat ra cac n6i dung lién quan dén kiém
soat du lich tré nén lich sy van minh thu hat du khach nhiéu hon, gép phan tich cuc cong tac quan

ly vé du lich.



La mét trong cac tinh phat trién du lich, mét trong cac giadi phap thic day du lich tinh Quang Ninh
la quan tam dén c6ng tac truyén thong trong dé c6 cac chuong trinh truyén théng nhu: bau chon
Vinh Ha Long la 1 trong 7 ky quan thién nhién mgi, con thuyén “Vinh Ha Long” trong cudc dua
thuyén buém vong quanh thé gigi danh tiéng,... gép phan tang vi thé cta Vinh Ha Long ra qudc té
manh mé. Vai tro truyén théng lai dugc khdng dinh khéng nhiing trong nuéc ma con ¢ quéc té.
Hop nhat cac loai hinh béo chi dia phuang, hgp tac cac co quan bao chi phia Bac té chic cac
chuong trinh hoi thao, trao déi chuong trinh thic day phat trién du lich, hop tac quéc té véi cac dai
phat thanh truyén hinh Trung Quéc, Han Quéc trao d6i chuong trinh. VGi Nghi quyét 128 cda Chinh
ph du lich sé thich tng mot cdch manh mé du lich quay lai Viét Nam, truyén théng "hoé chiéu
vaccine" sé la dong gdép quan trong trong phuc hai lai du lich. Co quan truyén thong tinh Quang

Ninh cung cac co quan bdo chi trong cd nudc dat dugc muc tiéu phuc hoi nganh du lich.

Ong Pham Va&n Tuén - Gidm déc chién luoc truyén théng Tap doan Trong Tin - tinh Lang Son

Ong Pham Van Tuan - Gidm déc chién lugc truyén thédng Tap doan Trong Tin - tinh Lang Son cho
biét: Nhirng kh6 khan cGa nganh du lich va cta du lich mua sam Lang Son ndéi trén khéng phai la
van dé co thé giai quyét trong mot sém mot chiéu ma né doi hdi sy phéi hop dong bd cla cac cap
cac nganh tir Trung uang dén dia phuong. Giai quyét dugc nhitng khé khan trén sé tao da phat
trién cho nganh du lich Lang Son, tang déng gdp cho nén kinh té dia phuong néi riéng va cho kinh

té Viét Nam néi chung.

Ong Pham Van Tuén chia sé: V& mat tu nhién Lang Son dugc thién nhién ban ting nhiéu danh lam

thang canh, hang dong ky thd va nhiéu di tich lich st van hod, trong dé cé nhing di tich danh



thang da di vao thi ca va long ngudi nhu: Dong Tam Thanh, Nhi Thanh, Nang Té Thi, ndi Mau Son.
Bén canh dé trong qua trinh dung nudc va gilr nudc cla cha, 6ng Lang Son cling c6 nhiéu di tich
lich st, di tich cAch mang nhu: Ai Chi Lang, Thanh Nha Mac... Ngoai ra day con & mot vung qué
xinh dep, véi non nudc xanh biéc cta dong song Ky Cung tha méng. VGi nhiing tiém nang dé, trong
quy hoach phat trién kinh té xa héi cta tinh, du lich luén dugc xac dinh la nganh kinh té€ mai nhon.
Tinh Gy, HOi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan tinh d& cé cdc chu truong vé phét trién du lich théng
gua Quy hoach téng thé phat trién du lich cda tinh giai doan 2010 - 2020, tdm nhin dén nam 2030;
cac Chi thi, Nghi quyét, Chuyén dé va Chuang trinh hanh dong vé tiép tuc ddy manh phéat trién Du

lich Lang San.

Ong Pham Van Tudn nhan manh: Phat trién du lich Lang Son tuong xing véi tiém nang thé manh
trén dia ban d€ nhanh chéng tré thanh nganh kinh té€ mi nhon cuda tinh, gép phan day nhanh qua
trinh chuyén dich co cau kinh té, nang cao hiéu qua va sic canh tranh clia nén kinh té. Phat trién
du lich phai tao ra su lién két chat ché gilra cdc nganh kinh té&, van hda - xa hoi; phai gan vdi viéc
gilr gin va phat huy truyén théng, ban sac van héa dan tdc; két hop gilra viéc bao vé va cai thién
moi truong sinh thai; gilr gin an ninh chinh tri, trat tu an toan xa héi hudng tdéi phat trién bén ving
dé Lang Son trg thanh mét trong nhing trung tam du lich 1én cta ving Déng Bac. VGi nhiing dinh
huéng phat tri€n cao ban néu trén, cung vai su nd luc cac cap cdc nganh, su quan tam lanh dao, chi
dao cua Tinh Uy, UBND tinh va cac nganh chirc nang, dac biét |1a bang nang déng sang tao cla céac
doanh nghiép du lich va céng déng xa hdi trén dia ban tinh, tin tudng rang du lich Lang Son sé cé
budc phat trién manh mé va bén viing hon trong giai doan tiép theo, phdn dau la mét trong nhiing

trung tam phat trié€n du lich vung trung du mién nui phia Bac.



TS. Nguyén Hdng Ha - Ban khoa gido Dai Truyén hinh Viét Nam phat biéu

TS. Nguyén HAng Ha - Ban khoa gido Dai Truyén hinh Viét Nam da dé xuat nhirng phuong thirc
truyén théng mdi trong nganh du lich. Bén canh d6 TS. Nguyén Héng Ha cling dé xuat viéc chia sé
hinh anh, video, clip gilta cac co quan bdo chi dé€ cé thé tao ra nhirng sdn pham truyén théng du

lich tét nhat...

Nha bdo Phung Khiém, Phé Chd tich thuong truc H6i Nha bdo Tinh Lang Son phat biéu

Nha bdo Phung Khiém, Phé Chu tich thuong truc Hoi Nha béo Tinh Lang Son da chia sé vé hoat
dong phong chéng Covid-19 cua tinh Lang Son va cdng tac théng tin truyén thong xdc tién du lich
cla tinh Lang Son trong thdi gian qua. Ong kién nghj cac co quan nha nudc va doanh nghiép cung
cap thong tin cho phéng vién, nha bdo dé c6 nhiing san pham béo chi truyén théng tét phuc vu

phat trién du lich Viét Nam...



Ong Pham Duy Nghia - Gidm ddc Lucky Land, TGP Céng ty Du lich Ban chén Viét (Vietfoot

Travel) phat biéu

Ong Pham Duy Nghia - Gidm déc Lucky Land, TGD Céng ty Du lich Ban chan Viét (Vietfoot Travel)
da néu nhiing khé khan théach thic cia doanh nghiép du lich can vugt qua sau Dich. Thi nhat, la
nguén khach (khach deé dat di lai, kinh té can kiét, dich vu bi ngat két néi do nhiéu nha cung cap
phd san...., van con e ngai vi bénh dich nén chua di du lich mac du moét sé tinh da ma clra dén
khach nhu Quang Ninh, Pa Nang, Khanh Hoa, phd quéc va Cat Ba Hai Phong.... Thr hai, 1a nhan su
cla cbng ty, phan 16n da nghi do khéng c6 viéc, nhiéu nhan vién da phai tim moi cach dé chuyén
déi dé 6n dinh phan nao cubc séng, nén néu cty con hoat dong hodc tai khai ddng thi phan 16n phai
lo ki€m nhéan su dugc viéc néu khong thi cling phai dao tao dé lanh nghé, nhiéu nhan vién & céng
ty du lich khac cé y chuyén cong ty nhung phan 1én khong phu hgp véi cdng ty dang can do nhiéu
yéu té nhu tudi tac, trinh d6 nghiép vu... Thi ba, truong von dé lam an hoac tai khéi dong lai doanh
nghiép, can phai chuyén déi hoac tim san phdm thay thé dé phu hgp, nhat la céc cong ty tu nhan
phai tu lo vé tai chinh clia doanh nghiép. Thi tu, van dé vé san pham dé phu hgp nhung van phai
theo xu huéng (Trending) véi xa hoi, can phai lam viéc theo ekip, theo team ma hién thi dang bi
khuyét thiéu. Thir nam, la truyén thong quang ba san pham . Ngay nay xu huéng st dung cong
nghé (ng dung 4.0 dang nhiéu. Doi hdi cdc doanh nghiép phai dau tu chi tai chinh, céng nghé,
nhan su chuyén nghiép ...trong khi hién nay sau gan 2 nam vi dich bénh céc 95% cac doanh nghiép
du lich gap quéa nhiéu kho khan, ngd dong va déng clra cho nén thi€u thon ca vé nguoén luc va vat
luc ...Do vay can cé su chung tay cla cac co quan cong quyén, hiép hoi, cac tap doan, doanh

nghiép tir trung uong dén dia phuong clng nhau sat cach truyén théng quang bé cac san pham du



lich déc sac cua tung dia phuong nham kich cau du lich trd lai. Vi du nhu cdc cdc Chuong trinh

famtrip lién két ...

Vé gidi phap, 6ng Pham Duy Nghia da dé xuat két hop du lich va bat déng san. Theo dd, cac don vi
L& hanh phai tao ra nhiing tuyén diém, md hinh mdi két hop véi cac Chu dau tu BDS nghi dudng tai
cac vung mién dé tao ra cac chudi san pham lién két gitra BDS Du lich dé Ién k& hoach Tour du lich
(2N1D, 3N2D, 4nN3D) vlra tham quan cac danh lam thang canh két hop dau tu BDS tai dia
phuong... Ong Nghia dé xuat phan b6 3 san phdm BDS du lich chinh la: Condotel, Villa, Shophouse
lién két véi cac Chu dau tu tai cac dia phuong nhu: Hoa Binh, Quang Ninh, Thanh Héa, Hai Phong,

Quang Binh, Hué€, Da Nang, Quy Nhon, Nha Trang, Phd Quéc...

Theo 6ng Nghia, su két hgp BDS du lich da phat trién vai nam trd lai day véi viéc Khach hang mua
Condotel, Resort villa tai cac Tinh thanh... giao cho chi Dau tu BDS quan ly, khai thac cho thué va

chia sé Igi nhuan theo Igi nhuén kinh doanh thuc té cda can hd...

Ong Nghta két luan BDS du lich tai nudc ta da cé su phat trién da dang vé loai hinh sadn phdm, gan
nhu toan bd céc loai hinh sdn phdm BDS du lich déu da cé mat tai Viét Nam. Diéu nay thé hién su
nhay bén cla cac nha dau tu trong viéc nam bat nhu cau cta khach, md ra nhiéu dong san pham
khac nhau phuc vu nhu cau da dang cta du khach Du lich & phu hop véi muc tiéu dau tu, kha nang

tai chinh clla cdc nhdm nha Pau tu BDS khac nhau...

Ong Truong Quéc Hung - Chd tich CLB Lir hanh Unesco Ha N&i phat biéu



Ong Truong Quéc Hung - Cha tich CLB Lt hanh Unesco Ha N&i dé xu&t cadc doanh nghiép du lich It
hanh ddy manh hgp tac véi cac co quan bao chi dé thuc hién truyén thong du lich tét hon. Theo
ong, truyén thong la hét siic quan trong dé xuc ti€n du lich, lam thé nao dé du lich Viét Nam phuc

héi dan nhu Thai Lan, trong khi hai quéc gia déu dang phong chong dich quyét liét nhu hién nay.

Ong Truong Quéc Hung mong muén cac doanh nghiép I hanh sé dugc tié€p can cac nguén vén tét
hon, dé dang hon tir cdc ngan hang, qua dé gitp phuc héi va phat trién du lich Viét Nam manh mé
hon. Bén canh dé, 6ng dé nghi cac doanh nghiép tai dao tao va tuyén méi nguén nhan luc dé dap

(ng tinh hinh trong diéu kién ma ctra du lich va thich &ng véi Covid-19.

Ba Hoang Anh Nguyét - dai dién Céng ty TNHH TMDL Quéc té Pinh Anh (Minh Chdu Beach

Resort) phat biéu

Ba Hoang Anh Nguyét - dai dién Céng ty TNHH TM Du lich Quéc t&€ Binh Anh (Minh Chau Beach
Resort) cho biét: Téi tham gia dién dan hém nay rat vui khi dugc trao d6i cing cac anh chi - nhiing
trai tim néng luén cong hién cho nganh du lich Viét Nam. Toi la ngudi quan ly du lich tré, toi da
dugc di kha nhiéu noi, téi mong mudn bdo chi truyén thong dua du lich Viét Nam phat trién theo
hudng bén viing véi viéc bdo vé moi truong that tét. Téi la dai dién ciia Minh Chau Beach Resort
nam tai ddo Quan Lan, noi dugc hudng khéng khi rat sach, nguédn bién sach, dugc séng va lam viéc
trong moi trudng cua tinh Quang Ninh, dugc tinh quan tam rat nhiéu. Vira qua chidng t6i cé mot
doan khach nhung rat tiéc chua thé khai hanh do dich Covid-19 bung phat. Tuy nhién sau do,
chuing t6i da c6 doan khach khoang 200 ngudi. Lanh dao Sa& Du lich tinh Quang Ninh rat chao dén

doan, san sang ra dau dudng dé don, tang hoa cho doan. Toi thdy d6 la sy hd trg rat tét ciia ban



lanh dao tinh. Viét Nam la dat nudc an toan, 6n dinh va an ninh, bao vé méi truong tét, di dén dau
bi€n cling rat sach, nguoi dan cé y thic. Toi lubn c6 gang dao tao nhiéu hon vé nghiép vu du lich
cho ngudi dan dao Quan Lan theo nhitng quy chuén tot, chin chu, lich su, theo tu duy phat trién du

lich bén ving. Chdng téi mang trai tim tré céng hién vé diéu kién cho du lich Viét Nam.

Phat biu bé mac dién dan, PGS.TS. Nguyén Thanh Loi - Uy vién BCH Hoi Nha béo Viét Nam, Téng
bién tap Tap chi Ngudi Lam Béo cho biét: Dién dan da nhan dugc 15 y kién tlr cdc doanh nghiép,
nha béo, 1anh dao cac tinh thanh... Cac dai biéu déu dong nhat y ki€n rang: Dai dich Covid-19 da
tdc dong rat I6n dén cac nganh, khé khan chéng khé khan vé tai chinh, nhan luc, tiém vac xin, vé
cbng nghé,... Nganh du lich cla nudc ta rat mong su vao cudc kip thoi clia cac cap, cac nganh,
trong dé dac biét la vai tro cha truyén thong. Lam thé nao dé gilp quang ba, phat trién du lich
trong thoi gian téi, bdo chi truyén thong phai déng hanh, hoé trg, gilp doanh nghiép, cu thé cung
cap thong tin nhiéu han nira cho cac co quan chirc ndng, co quan quan ly nha nudc, d€ qua dé nha
nudc cé nhing chinh sach thay déi hé trg doanh nghiép vugt qua Covid-19. Dac biét bdo chi phai
dua tin khach quan, trung thuc, ddm bdo nganh du lich phat trién. Bén canh dd, bao chi can phai
hop vai truyén thdong xa hoéi va cac phuong tién truyén théng maéi dé€ tao ra san pham truyén thong
hiéu quad, dac biét chu trong vai trd cta chinh quyén dia phuong va cac co quan cap héi nha bao.
Thong qua cac sdn pham tét vé du lich dia phuong gilp cho chinh dia phuaong phat trié€n, phuc hoi
kinh té vugt qua dai dich. Bén canh dd, bao chi phai dua tin sao cho vira phat trién du lich, vira
phong chéng dich mot cach hiéu qua, qua do, thic day hoat déng kinh té xa hoi thich nghi tot véi

dai dich

PGS.TS. Nguyén Thanh Lgi két luan: D€ phat trién du lich, phai thay d&i nhan thic tu duy, dac biét
hoan thién thé ché chinh sach gidp cho du lich phat trién bén viing, ndng cao chat lugng dich vu,
da dang hoda thi truong khéch du lich; phat trién san pham du lich; ddy manh xuc tién, quang b3,
xay dung thuong hiéu du lich va hop tac, hoéi nhap quoc té vé du lich; ing dung khoa hoc, cong

nghé vao san pham du lich, dua du lich Viét Nam vuot qua dai dich Covid-19.
Nhém PV

Link bai viét: https://www.nguoilambao.vn/bao-chi-dong-hanh-cung-du-lich-viet-nam-vuot-qua-

dai-dich-covid-19
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