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Tác giả: Thùy Dung

Hội nghị thượng đỉnh tài chính toàn diện khu vực châu Á – Thái Bình Dương năm 2017 với

chủ đề “Thúc đẩy tài chính toàn diện trong thời đại công nghệ số” do Ngân hàng Nhà

nước (NHNN) phối hợp với Quỹ Citi, Quỹ Hợp tác Phát triển tổ chức từ ngày 21 đến 22/3,

tại Hà Nội.
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Các chuyên gia quốc tế trong lĩnh vực ngân hàng tham gia thảo luận tại hội nghị. Ảnh: H.Dịu

Đây là năm thứ 2 hội nghị này được tổ chức. Năm nay, hội nghị lấy chủ đề “Thúc đẩy tài chính toàn

diện trong kỷ nguyên số” nhằm chỉ ra những cơ hội và thách thức của thể chế tài chính toàn diện

trong tương lai, trình bày những công nghệ cũng như sáng tạo mới nhất trong sản phẩm và dịch vụ

tài chính cho những người chưa được hưởng thụ hoặc chưa được tiếp cận toàn diện với dịch vụ ngân

hàng, tài chính.

Những chủ đề chính được thảo luận trong hội nghị: các yếu tố ảnh hưởng tới phát triển tài chính

toàn diện trong khu vực; công nghệ phục vụ cho tăng trưởng và bảo vệ người tiêu dùng; tài chính

toàn diện và cơ hội cho người nghèo, phụ nữ và thanh niên,… đồng thời nhằm tìm kiếm khả năng

hợp tác trong lĩnh vực này.



Phát biểu khai mạc Hội nghị, Phó Thống đốc NHNN Nguyễn Thị Hồng khẳng định: Hội nghị lần này

được tổ chức trong bối cảnh Việt Nam đang tham gia tích cực vào nỗ lực chung của cộng đồng quốc

tế để thúc đẩy tài chính toàn diện, là cơ hội tốt để Việt Nam được chia sẻ kinh nghiệm và bài học

trong việc tổ chức triển khai tài chính toàn diện tại Việt Nam.

“Tôi hy vọng hội nghị sẽ tập trung thảo luận các vấn đề và giải pháp về chính sách, khuôn khổ

pháp lý, phát triển cơ sở hạ tầng, đa dạng hóa sản phẩm dịch vụ tài chính và vai trò của các bên

liên quan nhằm hướng tới mục tiêu thúc đẩy và tăng cường hợp tác hơn nữa về tài chính toàn diện

trong khu vực”, đại diện NHNN bày tỏ.

Việt Nam hiện có hơn 60 triệu người sống ở khu vực nông thôn, chiếm 52% lực lượng lao động toàn

xã hội. Đây là nhóm đối tượng cần được tập trung hỗ trợ, đặc biệt là thông qua tài chính toàn diện.

Đảng và Chính phủ Việt Nam luôn quan tâm, chú trọng ưu tiên cho khu vực nông nghiệp nông thôn

với nhiều chủ trương, chính sách nhằm phát triển và nâng cao hiệu quả hoạt động của khu vực như

các chính sách hỗ trợ tín dụng, khuyến khích đầu tư, chuyển dịch cơ cấu nông nghiệp, nông thôn,

hỗ trợ khắc phục hậu quả do thiên tai...

“Trong thời gian tới, Việt Nam sẽ tiếp tục kiến tạo môi trường thuận lợi hơn nữa để người dân và

doanh nghiệp có thể tiếp cận dễ dàng và hiệu quả hơn với các dịch vụ tài chính, góp phần hỗ trợ

phát triển kinh tế và giảm nghèo bền vững. Do vậy, Việt Nam mong muốn sẽ nhận được sự quan

tâm và đồng hành của các nhà tài trợ, các tổ chức quốc tế, các tổ chức tài chính trong và ngoài

nước để giúp chúng tôi xây dựng và triển khai tài chính toàn diện hiệu quả và bền vững tại Việt

Nam”, bà Nguyễn Thị Hồng chia sẻ.

Những năm gần đây, quá trình triển khai tài chính toàn diện trên thế giới đã thu được những kết

quả tích cực, giúp người dân và doanh nghiệp được tiếp cận với dịch vụ tài chính tốt hơn, thu hẹp

khoảng cách nông thôn và thành thị, đầu tư và mở rộng cơ sở hạ tầng tài chính, cải thiện các chỉ số

về tăng trưởng, phát triển và giảm nghèo, sử dụng hiệu quả nguồn lực xã hội.

Tuy vậy, thế giới vẫn còn khoảng hai tỷ người chưa được tiếp cận với dịch vụ tài chính chính thức,

trong đó khu vực châu Á – Thái Bình Dương chiếm hơn một nửa.

Các doanh nghiệp vừa và nhỏ, người dân nghèo, phụ nữ và các đối tượng dễ bị tổn thương khác

vẫn còn gặp phải nhiều rào cản khi tiếp cận với các dịch vụ tài chính do thiếu khuôn khổ pháp lý

đồng bộ, cơ sở hạ tầng tài chính phát triển chưa đồng đều và chưa được đầu tư thích đáng, kiến



thức về tài chính và bảo vệ người tiêu dùng còn hạn chế.

Bên cạnh đó, việc phát triển và ứng dụng công nghệ trong sản phẩm, dịch vụ tài chính hiện còn

chưa tập trung hướng tới nhóm đối tượng khách hàng như nêu ở trên, trong khi người dân đã có

nhiều điều kiện tiếp cận với công nghệ số một cách dễ dàng hơn. 

Chính vì vậy, vấn đề đặt ra là cần phải hài hòa các mục tiêu giữa tài chính toàn diện, hội nhập và

bảo vệ người tiêu dùng để có thể tối đa hóa được những lợi ích mà tài chính toàn diện mang lại.
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