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Truyền thông về thiên tai, thảm hoạ
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Tác giả: Admin

Mỗi năm, nước ta hứng chịu nhiều cơn bão, lũ với những thiệt hại nặng nề: người chết,

nhà sập, cầu trôi, đường lở, hoa màu hư hại... Thiệt hại ấy sẽ còn nặng nề hơn nếu công

tác dự báo, ứng phó không kịp thời và đặc biệt, nếu báo chí không nỗ lực hết mình trong

truyền thông dự báo cũng như trong tường thuật quá trình, diễn biến, việc khắc phục

hậu quả thiên tai...
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Trận động đất - sóng thần kinh hoàng ngày 11/3/2011 tại Nhật Bản làm gần 16.000 người chết và

hàng nghìn người mất tích.Tuy nhiên,khi tường thuật về sự kiện này, truyền thông Nhật Bản tuyệt

đối không để xuất hiện hình ảnh của một thi thể nào. Ảnh: TL

Nỗ lực của các cơ quan báo chí và các nhà báo chúng ta trong việc thông tin trước, trong và sau
thảm họa là đáng quý, đáng khâm phục. Có nhà báo đã ngã xuống trong khi làm nhiệm vụ.

Không chỉ đưa tin, phản ánh sự kiện thiên tai trong nước, nhiều nhà báo Việt Nam đã có mặt ở các

vùng chịu thảm họa động đất, sóng thần, bão lũ trên thế giới ngay sau sự cố. Năm 2013, các phóng

viên Đỗ Hùng (Báo Thanh Niên), Hữu Hưng và Mạnh Hà (VTV) đã có mặt tại Philippines để đưa tin

về thảm họa sau siêu bão Haiyan và thậm chí, tham gia vào việc tìm kiếm những người Việt Nam

tại các khu vực bị thiên tai ở đất nước này. Trước đó, năm 2011, các phóng viên VTV, báo Tuổi Trẻ



cũng có mặt ở Nhật Bản sau trận động đất sóng thần kinh hoàng làm gần 16.000 người thiệt

mạng...

Dấu ấn chuyên nghiệp

Chúng ta đã có nhiều nhà báo thành công với các sự kiện thể thao, sự kiện chính trị khu vực, quốc

tế; nhiều thế hệ nhà báo chiến trường trong chống Mỹ, nhưng trên bình diện tường thuật thiên tai

thảm họa, nhìn một cách công bằng, nỗ lực của làng báo Việt Nam còn nhỏ lẻ, tự phát, mang tính

đối phó.

So với tiềm lực của nền báo chí, so với nhu cầu thông tin trong thời đại hiện nay, bức tranh nghiệp

vụ báo chí Việt Nam trong tường thuật thiên tai vẫn còn hạn chế, đôi lúc đôi chỗ, còn thiếu chuyên

nghiệp.

Trong các đợt bão lũ, các phóng viên truyền hình có mặt dẫn hiện trường như “làm văn mẫu” để

truyền hình ảnh trực tiếp về trung tâm khá tốn kém. Hình ảnh, tiếng nói đậm nét trên truyền thông

Việt Nam trong các sự kiện bão lụt vừa qua là các quan chức, nhà quản lý. Tiếng nói, bóng dáng

của người dân ở vùng thiên tai, số phận con người trong hoạn nạn còn khá mờ nhạt. Rất ít cơ quan

báo chí làm được chức năng “cầu nối” giữa những nạn nhân, cơ quan chức năng và công chúng báo

chí cả nước.

Một trong những lý do của thực trạng trên là do nhà báo Việt Nam ít được đào tạo bài bản về kỹ

năng tác nghiệp trong các tình huống thảm họa, điều mà các nhà báo nước ngoài được trang bị từ

trên ghế trường đại học. Ở Việt Nam, kỹ năng này chưa được chú trọng trong chương trình giảng

dạy báo chí, thậm chí cũng vắng bóng trong các nội dung bồi dưỡng nghiệp vụ của Hội Nhà báo lâu

nay.

Biến đổi khí hậu và báo chí

Từ đầu năm nay, Đồng bằng sông Cửu Long đối mặt với nạn hạn hán và xâm nhập mặn chưa từng

thấy. Nhiều nước châu Á hiện đang bị đe dọa bởi các thảm họa tự nhiên và nhân tạo như động đất,

lũ lụt, sạt lở đất, bão, triều cường, sóng thần, vỡ đê, đập... Biến đổi khí hậu sẽ tiếp tục dẫn đến

nhiều hậu quả khó lường cho con người trên Trái đất. Thực tiễn cho thấy, thiên tai sẽ giảm thiểu

mức độ thảm họa nếu con người biết cách ứng phó. Động đất sẽ không gây phá hủy nếu các tiêu

chuẩn xây dựng được chấp hành nghiêm túc. Bão tố, sóng thần sẽ không làm chết hàng ngàn người

nếu được cảnh báo sớm để sơ tán kịp thời. Ngày nay, quản lý rủi ro thiên tai (Disaster Risk



Management - DRM) là một nhiệm vụ quan trọng không chỉ đối với Chính phủ các nước, mà còn là

nhiệm vụ của báo chí.
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Các phóng viên truyền hình của đài NHK khi tường thuật khắc phục thảm họa sau trận động đất

sóng thần 2011 phải đeo khẩu trang để tác nghiệp. Ảnh: TL

Báo chí không chỉ có vai trò đặc biệt trước, trong và sau khi xảy ra thảm họa, mà còn có vai trò

trong việc nâng cao nhận thức của công chúng về nguy cơ và biện pháp giảm thiểu tai họa, đặc

biệt là vai trò giám sát, phản biện.

Tường thuật các thảm họa là thách thức đối với nhà báo: áp lực làm việc trong điều kiện khó khăn,

áp lực đưa tin nhanh và chính xác, nhu cầu thỏa mãn tin tức của số đông công chúng khá cao trước

các sự kiện chấn động.

Thường trong các sự kiện thiên tai thảm họa, tin đồn rất dễ lây lan và cần được nhà báo định

hướng. Do đó, báo chí có vai trò cực kỳ quan trọng trong việc thu thập và truyền tải các chi tiết về

sự kiện càng sớm càng tốt để tránh hiểu lầm thậm chí gây hoảng loạn. Trong nhiều trường hợp sự

kiện thiên tai, vai trò của nhà báo như một cầu nối giữa việc cộng đồng bị ảnh hưởng và các tổ

chức cứu trợ có liên quan.

Tất cả những yêu cầu ấy cần được nâng lên thành lý thuyết để đưa vào các chương trình giảng dạy

cho sinh viên và bồi dưỡng cho nhà báo.



Góc bình luận

Trong tường thuật thiên tai thảm họa, nhà báo luôn đối mặt với việc thu thập dữ liệu và mô

tả sự kiện. Có bao nhiêu người chết, bị thương hoặc bị ảnh hưởng? Có bao nhiêu người sống

sót và những gì là điều kiện và nhu cầu của họ là gì? Những biện pháp an toàn khẩn cấp

đang được thực hiện là gì? Nguyên nhân của thảm họa là gì? Những thiệt hại về cơ sở vật

chất (nhà cửa, đường sá, hạ tầng)? Tác động của sự kiện này với đời sống chính trị, kinh tế -

xã hội? Ai chịu trách nhiệm? Chính quyền đã làm gì trước, trong và sau thảm họa? v.v.. là

những câu hỏi thường trực.

Nhưng việc tìm các câu trả lời, thu thập dữ liệu thực tế từ các nguồn chính thức, phi chính

thức, từ các nạn nhân đến việc xử lý và truyền dữ liệu (nhất là dữ liệu video) về trung tâm

không phải lúc nào cũng dễ dàng.

Tác nghiệp trong các sự kiện thiên tai, thảm họa cần biết giữ an toàn cho chính mình. Tính

mạng và sự an toàn của bản thân phải là ưu tiên số 1 của nhà báo. Chúng ta sẽ không hoàn

thành nhiệm vụ nếu để xảy ra bị thương hoặc bị tấn công. Trong nhiều trường hợp, sau

động đất, sóng thần, bão lũ, người dân địa phương thiếu đói có thể trở thành kẻ cướp bóc.

Tác nghiệp trong thiên tai có hàng trăm ngàn rủi ro chưa ai lường trước hết, ví dụ, nước bẩn,

thực phẩm hư sau lũ, đường sá hư có thể gây tai nạn cho bản thân nhà báo... Thời đại số

cũng tạo ra các hình thức “tòa soạn tấn công”: phóng viên ở hiện trường sự kiện thiên tai

cần được sự giúp đỡ của tòa soạn trong quá trình tác nghiệp, tòa soạn cần sự hỗ trợ của

cộng đồng mạng xã hội để xây dựng nội dung.

Phan Văn Tú
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